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A INFORMACAO E O PODER POLITICO

Muito se tem escrito acerca das relagdes entre o campo
politico e a informacédo para sublinhar os processos de mani-
pulacdo de que a informacio é objecto por parte do poder
politico e para reivindicar a autonomia dos 6rgéos de comuni-
cacdo social, confundida demasiado depressa com a liberdade
de expressdo. Em torno desta formula se formou um aparente
consenso em todos os quadrantes ideologicos que se identificam
com os ideais democraticos. No entanto, € em nome da liberdade
de expressao e da democracia que se perpetram hoje, em pra-
ticamente todos os paises com regime parlamentar, formas de
tirania e limitagbes ao direito de acesso aos érgaos de infor-
macao.

E impossivel delinear todos os contornos e descrever todos
os aspectos das relacbes que se estabelecem hoje entre o poder
politico e a informacado nos regimes democraticos, mas os seus
resultados sao particularmente notérios nao s6 por ocasido das
campanhas eleitorais mas também no relacionamento dos gover-
nantes com os media. Os 6rgaos de informagdo tornaram-se,
assim, nas democracias, cada vez menos claramente meios de
informacao, de difusdo de projectos de sociedade, de programas
politicos, e cada vez mais obviamente um campo social de
encenacao publica de imagens de marca que emprestam aos
politicos e que eles proprios fabricam em funcao da sua propria
estratégia de diversdo e seducao. O campo politico, por seu
lado, molda-se a logica publicitaria e do marketing em detri-
mento da sua funcao ideologica tradicional. Este fenémeno con-
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tribui poderosamente para a ideologia post-moderna da impro-
priamente chamada morte das ideologias.

Nas sociedades democréticas generaliza-se hoje a ideia de
que o poder tende para a transparéncia total dos seus actos,
esquecendo que o poder nio é fun¢do da transparéncia mas do
segredo, que ndo é o detentor da informacdo mas o detentor do
segredo que é dono do poder, ao passo que partilhar o saber
nao é deter mas disseminar o poder. Regida ndo pelo principio
do segredo, mas pelo principio da transparéncia, a informacao
contribui para o fenomeno da deslocagdo dos segredos de
Estado, banalizando e despoletando os segredos revelados. Nas
sociedades democraticas, onde o campo da informacdo penetra
o conjunto do tecido social, o trabalho do poder consiste, por
conseguinte, na deslocagdo interminavel das zonas de segredo.
Como se processa entfo este trabalho de deslocagio do segredo
nas sociedades democraticas? E através do mecanismo da reve-
lagdo das margens do tecido social, criando a ilusdo da totali-
dade, da transparéncia total, do acesso directo e esponténeo
ao mundo, aos acontecimentos, aos factos que os media camu-
flam, desviando pudicamente os olhares das zonas de sombra
do poder democratico. Por outras palavras, a informagdo torna-
-se hoje o meio obrigatério de publicidade do real, da encenacéo
mediética do efeito de realidade. O que se desloca assim para a
zona do secreto, de que precisamente o poder democratico se
alimenta, é o acesso nao-mediatizado ao real, onde o sujeito
emerge como fonte de poder efectivo, como poder da palavra.
Neste jogo, entre, por um lado, relacdo mediatizada a uma
totalidade espectacular ou encenada pelos media, instantanea e
directa, e, por outro lado, relacdo imediata ao real fraccionado e
parcelar, se gera a mais-valia politica das sociedades democra-
ticas. A natureza ficcional da relacdo mediatizada corresponde a
estratégia sedutora da dominacdo que substitui a estratégia
violenta das sociedades nio informatizadas, daquelas em que
ndo é a informacio sedutora mas a repressdo violenta da palavra
que mantém o segredo e alimenta a dominacéo.

Breve balanco de dez anos de informacdo democrdtica
em Portugal

Antes do 25 de Abril, esta questdo ndo se punha com
clareza em Portugal, dado que o poder politico era constituido
fundamentalmente, e salvo raras excepcoes, ndo através de
uma estratégia sedutora, mas repressiva. Os meios de comu-
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com suficiente autonomia para garantir o seu papel de ence-
nacdo sedutora do poder. Era-lhes reconhecido o papel repres-
sor da palavra do cidaddo, impedindo que se tornasse sujeito
auténomo de expressdo. Apesar de episodicamente tentarem
constituir-se como porta-vozes auténomos de oposigdes mais ou
menos organizadas e como agentes de transparéncia ideolégica
efectiva, os 6rgaos de informacdo néo conseguiram implemen-
tar a consolidagdo da autonomia, nomeadamente devido a exis-
téncia de uma instituicfo tutelar e cerceadora, a censura prévia.
A dependéncia em relagdo ao pequeno nimero de familias que
controlavam a totalidade do campo econémico poderia ter in-
centivado uma certa autonomia em relacdo ao campo politico, a
semelhanca do que acontecia em muitos outros paises, desde os
anos 40 e, nalguns casos, desde os finais do século XIX. Mas
teria sido preciso que o campo econdmico possuisse suficiente
autonomia e dinamismo e nao fosse, como acontecia em Por-
tugal, ele proprio estritamente cerceado pelo poder corporativo
do Estado Novo. Neste contexto, os meios de comunicagao social
eram fundamentalmente um aparelho de propaganda do regi-
me, correias de transmissdo dos seus actos e propoésitos.

Depois do 25 de Abril, mercé sobretudo da nacionalizagéo
da banca, de que a maioria dos grandes 6rgdos de imprensa
dependiam, assistimos a um fendémeno extremamente curioso,
original e contraditério. Por um lado, a ideologia revolucionaria
ndo comportava um real projecto de autonomizacio positiva da
comunicagao social, limitando-se apenas, negativamente, a abo-
licdo da censura prévia. Mas, por outro lado, nao pondo funda-
mentalmente em causa o regime tradicional de propriedade da
imprensa escrita, apertou-se ainda mais a sua dependéncia em
relagdo ao poder politico, como resultado indirecto da naciona-
lizacdo da banca. A liberdade de fundagédo de novos 6rgéos de
imprensa escrita, sobretudo privados e cooperativos, tornou-se
assim uma ocasido permanente de conflito devido a consequente
situacio de desigualdade de tratamento por parte do Estado dos
véarios Orgdos de imprensa, atribuindo & imprensa estatizada e
intervencionada dotagbes orgamentais importantes que sfo ne-
gadas & imprensa privada e cooperativa, obrigadas a viver quase
exclusivamente das receitas publicitarias e dos donativos oca-
sionais dos apoiantes.

A televisdo, por seu lado, beneficiando do estrito mono-
pblio estatal, passou da tutela do Estado Novo para a tutela
ideolégica dos partidos que foram sucessivamente ocupando o
poder. Esta situacdo é o resultado légico da concepcdo domi-
nante de que a televisdo, pela sua forca de penetracdo no
tecido social, é a arma de propaganda ou de guerra psicolégica
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de que o poder politico entende ndo poder prescindir para se
manter. Por esse motivo, as suas administracées sdo nomeadas
pelo Governo em funcdo de critérios predominantemente par-
tidarios, com a consequente instabilidade da empresa, conflitos
de interesses, influéncias estritamente politicas e a imbecilidade
que caracteriza as suas programacoes. A desconfianga geral em
relacdo a propaganda que veicula e a total asfixia cultural da
produgdo propria tem convertido esta auténtica maquina de
guerra ideolégica numa difusora de enlatados estrangeiros de
gosto muitas vezes duvidoso.

Quanto a radiodifusdo sonora, idéntico raciocinio levou a
estatizacdo de quase todas as estagbes emissoras, com excepcao
da emissora catélica, a Rddio Renascenca. Mercé, no entanto,
da maior flexibilidade e diversidade dos seus programas, ambas
as estagOes tém garantido, ocasionalmente, uma presenca radio-
fonica original digna de interesse. O actual processo de regio-
nalizacdo faz alids augurar uma mudanca positiva e prever
uma programacao menos monolitica.

De uma maneira geral, podemos dizer que, no quadro do
novo regime politico, a comunicagido social no nosso pais nao
saiu dignificada nem clarificou ainda o seu papel. Contribuem
para esta situag@o cadtica reflexos ideoldgicos herdados do
regime deposto em Abril de 1974 que os préprios dirigentes
partidarios ndo estdo muito interessados em pér em causa no
quadro formal da democracia. A isso os encorajam dois factores
importantes que tém a ver com o estado cultural do tecido social
portugués. Por um lado, a pequena e média burguesia, onde se
recrutam as clientelas eleitorais, que acedeu repentinamente a
um poder de compra desajustada as suas ambigdes culturais,
néo possui critérios e esclarecimento para pdr fundamental-
mente em questdo a dominagfo politica dos érgdos de comu-
nicacdo social. Por outro lado, a percentagem elevada de anal-
fabetos (mais de 30%) impede a constituicdo de novos discursos
capazes de impor formas alternativas de autonomia. A estes
factores internos, respeitantes a prépria estrutura social que
alimenta o poder politico, vém hoje juntar-se razdes que tém a
ver com a propria mutacdo em curso no campo dos media
neste ultimo quartel do século XX e com as leituras contra-
ditérias que circulam a respeito desta mutacéo.

Da comunicacdo de massa a comunicacdo informatizada

O modelo dominante que alimenta o imaginario do discurso
politico sobre a comunicacao no nosso pais é anacrénico: cor-
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responde ao modelo dos finais do século XIX, ao modelo que
saiu da era da industrializagdo dominada pelo conceito econo-
micista de produgao. A informacao é, neste modelo, concebida
como arma de mobilizacdo ideolégica em fungdo de grandes
movimentos de massa susceptiveis de legitimar quantitativa-
mente o poder representativo. Estd intimamente associada, por
conseguinte, tanto a euforia bélica do nazismo, prolongada pela
guerra fria até aos comegos dos anos 60, como a euforia con-
sumista orientada para o aumento da produgio industrial.

Neste contexto, a comunicagao social é orientada pela
estratégia de neutralizagdo das contradicdes sociais através da
constituicao de um campo homogeneizador, portador de um
discurso de anulagdo das diferengas e das razbes antagoénicas
perturbadoras do funcionamento da produgéo industrial. Ela
tende para a formacdo de uma cultura média, niveladora do
gosto e das razodes, susceptivel de circular pelos mais diversos
espagos sociais. Ao contrario da imprensa dos séculos XVIII e
XIX, portadora de projectos politicos com que se identificavam
os seus diversos publicos, a comunicagdo de massa tende para a
anulacao desses diferentes projectos criando uma forma espe-
cifica de discurso, o chamado discurso jornalistico, e de uma
tecnologia pesada, adequada ao fabrico do efeito de realidade.

Os media de massa passaram a servir uma estratégia per-
formativa e tornaram-se assim auténticas industrias da palavra,
produtores da conformidade social, ditando normas de compor-
tamento adequadas as injungdes do interesse econémico dos
grandes grupos financeiros, assimilado ao interesse colectivo.
Gragas ao seu poder de circulagao pelo conjunto do tecido social,
tornaram-se o dispositivo de remitificagao, actualizando através
das suas narrativas menores (telenovelas, discurso informativo,
séries TV) a grande narrativa fundadora, capaz de dar sentido e
coeréncia 4 finitude e & incoeréncia dos acontecimentos quoti-
dianos que fazem a trama fragmentaria da modernidade.

O modelo da comunicagao de massa entrou um pouco por
toda a parte em profunda crise desde os finais dos anos 60,
mercé nomeadamente das novas condi¢gdes econdémicas e sociais
assim como da propria légica que passou a presidir 4 inovaco
tecnologica. A crise de identidade das sociedades industriali-
zadas, assente na descolonizacio e na descoberta generalizada
dos mecanismos de exploragdo dos paises do Terceiro Mundo, a
davida quanto ao modelo econémico baseado em investimentos
pesados, poluidores e destruidores dos recursos naturais, con-
duziram a profundas alteragbes da correlagao de forgas entre
povos e culturas. A titulo de exemplo, veja-se a intima relagéo
entre as propostas da UNESCO em matéria econémica e as
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propostas consignadas sob a epigrafe da nova ordem da infor-
macao, consagrada pelo célebre relatério McBride.

Por seu lado, a miniaturizacao e o aligeiramento das ma-
quinas da informac@o tornaram depressa anacrénicas as gigan-
tescas maquinas da comunicagao de massa. A larga difusdo do
transistor, do Super-8, do video portatil, dos circuitos integrados
por cabos co-axiais de cobre e das redes de fibra 6ptica, a comer-
cializagdo em curso de satélites de telecomunicagdes, tornaram
potencialmente todos presentes a todos, abolindo fronteiras entre
povos e culturas, criando as condigdes para a comunica¢do in-
teractiva. Passou assim a escapar cada vez mais ao controlo
dos governantes a grande maquina discursiva dos media.

A emergéncia da questido comunicacional

E neste contexto que assistimos hoje de novo ao confronto
entre as posigbes humanistas e as posigdes instrumentalistas
como tentativa para redifinir as relagoes entre o campo politico
e o campo da informacao.

O que se joga neste confronto é, de facto, o fracasso dos
discursos do campo politico herdados do passado e que igno-
ram ou fingem ignorar o lugar central que os media ocupam,
sobretudo desde os meados dos anos 60, na prépria organizacao
do tecido social contemporineo.

As forgas que tém dominado a cena politica nestes ultimos
dez anos em Portugal ainda ndo parecem ter-se dado conta do
fracasso generalizado dos processos consensualistas que presi-
diram a emergéncia da cultura de massas. Tém-se por isso
limitado a gerir a alternancia da manipulacdo dos érgdos de
informagéao, evitando reflectir sobre a sua natureza, temendo
talvez, confusamente, pdr em questdo o préprio fundamento
do poder.

A medida que se cava o abismo entre o campo politico e o
campo da informagao, a problematica comunicacional vai assim
ocupando o centro do préprio debate politico, sob dois aspectos
intimamente relacionados entre si, o aspecto tecnolégico e o
aspecto discursivo.

O actual processo de inovagdo tecnolégica é, fundamen-
talmente, de natureza informativa e, em grande parte, distinto
do processo que deu origem ou, pelo menos, acompanhou a
chamada revolucdo industrial. Nao é ditado pela tépica da
producdo vs. consumo que alimentou o imaginério politico
herdado da questfo social do século XIX, opondo o marxismo
ao liberalismo. Em seu lugar, projecta miltiplas questdes novas,
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de que sobressai hoje a questdo ecolégica, exacerbando a crise
do produtivismo e da ideia de progresso linear que o legitimava.

As novas maquinas, cibernéticas e telematicas, escapam
em grande parte ao controlo do Estado, abatem as fronteiras
nacionais, pervertem as categorias do espago e do tempo que
definiam as solidariedades e os antagonismos constituidos e que
fundamentavam as préprias estruturas politicas democraticas:
A tecno-estrutura torna-se hoje uma esfera auténoma na me-
dida em que as técnicas ndo sao meros instrumentos ao servigo
da produgédo de bens ou de mercadorias necessarias & satisfacao
de necessidades, mas maquinas produtoras de modelos, nao sio
propriamente factores de produg¢ao, mas produtores ou factores
de modelizagao. Sdo por isso a parddia maquinica do poder,
que sempre quis fazer crer, contra tudo e-contra todos, na
existéncia inquestionavel de uma realidade dura, da natureza
fixa de necessidades naturais e de urgéncias, assim como na
sua misséo nobre de as satisfazer. A esta fungdo humanista do
poder responde hoje a tirania da informaética sobre o poder,
obrigando-o, de boa ou ma mente, a prosseguir a sua tarefa
gragas ao contributo destas novas maquinas de fabrico ilimi-
tado de sempre novas necessidades. s e L

A lbgica classica em que o poder democratico navega é
disjuntiva: ou direita ou esquerda, ou nés ou os outros, ou a
guerra ou a paz. Nesta disjunc@o se fundamenta o seu mani-
queismo congénito. E precisamente esta miragem que natura-
liza tanto a visdo humanista como a visdo instrumental ‘da
tecnologia. As técnicas seriam assim meros instrumentos déceis
nas maos dos seus utilizadores. O imaginario revolucionério é;
deste ponto de vista, irméo gémeo do imaginério reaccionério,
ao pretender que a salvacdo do mundo depende do bom uso,
das boas méos que detém a propriedade das méaquinas. ...

Se de facto esta légica pode ter funcionado até certo ponto
na época do desenvolvimento. industrial, ela é hoje completa-
mente anacrénica em virtude -da natureza- fotalizante e aut6-
noma dos dispositivos tecnolégicos. A informética nio se ade-
qua a um uso fixo nem a uma realidade estavel; é um dispositivo
de producdo de «efeitos especiais», performatividade pura. A
sua légica nfio é por isso disjuntiva mas copulativa (e.,.e...).
Nao é o seu uso que naturaliza os efeitos e lhes dita a perfor-
matividade; é a prépria performatividade da maquina € os seus
efeitos que naturalizam o seu uso. Por isso, as novas tecnologias
néo alimentam nem subvertem a ordem estabelecida; ndo ser-
vem para reproduzir nem para inverter o poder. Sdo antes ma-
quinas de perversdo, na medida em que fragmentam todas as
ordens, anulam as disjuncoes, atravessam todas as territoria-
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lidades, nomeadamente as territorialidades geograficas que pre-
sidiram ao processo de sedentarizagéo e a instauragao das sobera-
nias nacionais. Com a radiodifuséo por satélite de difuséo directa
que se anuncia, assistimos a um processo de internalizacado do
exterior, analogo ao processo que observamos com a instalagéo
dos misseis nucleares na Europa: substitui-se o campo militar
pelo campo policial, a estratégia bélica pelas estratégias disse-
minadas do terrorismo.

Gracas a sua aceleracdo vertiginosa, as novas tecnologias
anulam as distdncias e reduzem tendencialmente a zero o tempo
de resposta, tornando completamente anacrénico o debate tra-
dicional sobre a unidireccionalidade da comunicagédo de massa.
Pela sua natureza modelizadora, as novas méaquinas de comu-
nica¢do interiorizam de antem&o sob o modo previsional todas
as respostas possiveis na propria programacgdo da pergunta,
programam todos os resultados virtuais na problematica enun-
ciada. Os jogos de computador que se tém popularizado ultima-
mente entre noés sdo, a este respeito, elucidativos. A genera-
lizagdo dos centros de dados e do teleprocessamento asseme-
lhar-se-a logicamente, a um nivel incomensuravel, a natureza
performativa que observamos nos jogos de computador que
inundam hoje o mercado e que ocupam, sobretudo nos centros
urbanos, mais de metade do tempo de milhares de criangas
portuguesas. Tal como na estratégia nuclear, em que o agressor
é instantaneamente também o agredido e vice-versa, nas novas
tecnologias da comunicagao, o objecto é instantaneamente o
sujeito da mensagem e vice-versa. Nao se pode por conseguinte
falar ja4 de dialogo nem de subversdo da palavra do outro, mas
de perversao, pelo modelo, da prépria distin¢gdo entre in-
terlocutores.

O aspecto discursivo estd portanto intimamente relacio-
nado com o aspecto tecnologico. Sao os dois lados de uma
mesma moeda, a da produgdo do corpo social identitério.

-~ As novas tecnologias da informagédo marcam de facto uma
viragem na razdo epistemoldgica que, por um lado, se inscreve
no processo de fragmentacao «dediferenciante» do saber, pro-
cesso que se encetou de maneira positiva a partir do sé-
culo XVII (*) e, por outro lado, se apresenta, sob o signo
da nova enciclopédia ou da nova suma interdisciplinar como

(1) Ver a este propdsito as obras de Michel Foucault, Les
mots et les choses, Paris, Minuit, 1966, e L’Archéologie du savoir,
Paris, Minuit, 1969,
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processo reunificador das diversas razdes, como uma nova
alianca (?).

Face a labilidade ou instabilidade do corpo social, o dis-
curso é a pratica social que se inscreve & superficie das coisas,
unificando e regenerando as razdes fragmentadoras e degene-
rescentes do corpo social. O préprio discurso é, assim, técnica
disciplinar e disciplinadora, ortopedia e terapéutica dos cor-
pos (*)). E por isso o substituto performativo da ordem da
representacéo classica. A razao una e unificadora, modelo di-
vino das coépias finitas da cidade, pedagogia de desmascara-
mento e de regeneragdo dos simulacros enganosos, dos falsos
modelos, a discursividade moderna substitui hoje a performa-
tividade do poder, assimilado ao poder dizer gerador de perfor-
mances submissas, controladas e vigiadas. Poder de produgio
do «senso comum», enquanto mAaquina unificadora identitaria,
poder de produgdo do «bom senso» enquanto dispositivo rege-
nerador da teratologia social (*).

A comunicacdo de massas foi, pelo menos durante cinco
décadas, o ensaio geral da nova ordem disciplinar, ensaio sem
davida imperfeito, na medida em que, entre os dispositivos
técnicos e o discurso, entre as maquinas de comunicagio e os
dispositivos performativos do poder, persistia o hiato intrans-
ponivel tanto das razdes diferenciadoras como da concepcio
representativa classica das palavras, mas ensaio apesar de tudo
da interiorizacdo do modelo performativo como ideal identitario
do poder. No diferendo insanavel entre as razdes concorrentes a
homogeneizacdo do tecido social fragmentario se fundava o
reino da logomaquia caracteristica da modernidade (*). £ pre-
cisamente este diferendo que as novas tecnologias e a nova
discursividade procuram afanosamente anular com o advento
da condi¢do a que Jean-Frangois Lyotard d4 o nome de pés-
-modernidade (°).

(2) Sobre o tema da nova alianca, ver Prigogine e Stengers,
La nouvelle Alliance, Paris, Gallimard.

(3) Ver a este propésito Michel Foucault, Surveiller et punir,
Minuit, 1975,

(¢) Para abordagem desta questdo ver Gilles Deleuze, Logique
du Sens, Paris, Minuit, 1969, muito particularmente as pp. 92 a 100.

(5) Enunciei esta problemética em O campo dos media, Col.
Comunicacdo e Linguagens, 1, Lisboa, Regra do Jogo, 1984,

() Ver a este propdsito duas obras particularmente esclarece-
doras de Jean-Frangois Lyotard, La condition post-moderne, Paris,
Minuit, 1979 e Le différend, Paris, Minuit, 1983.



